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1. Objetivo:

Establecer los criterios, actividades, responsabilidades y procedimientos para el adecuado desarrollo
de la etapa analitica de las muestras que se procesan en el Laboratorio de Hematologia y Tamiz
Neonatal del “Antiguo Hospital Civil de Guadalajara Fray Antonio Alcalde” (AHCGFAA).

2. Alcance:
Desde la recepcién, procesamiento y obtencion de resultados de la muestras que se analizan en el
Laboratorio de Hematologia y Tamiz Neonatal

3. Definiciones:

Estudio de laboratorio: Analisis fisico, quimico o biolégico de diversos componentes y productos del
cuerpo humano, cuyas mediciones y resultados se obtienen a través del uso de diversas tecnologias,
por personal facultado para ello, en un laboratorio clinico legalmente establecido.

La medicion y resultados del andlisis de componentes y productos del cuerpo humano, a través de
tiras reactivas o tecnologias similares, que sean ofertados al publico en general, sera considerado un
estudio de laboratorio.

Plasma: Fraccion liquida y acelular de la sangre. Se obtiene al dejar a la sangre desprovista de células
como los globulos rojosy los glébulos blancos. Estd compuesto por un 90 % de agua, un 7 %
de proteinas, y el 3% restante por grasa, glucosa, vitaminas, hormonas, oxigeno, didxido de

carbono y nitrégeno,
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Suero: Elsuero sanguineo o suero hematico es el componente de la sangre resultante tras permitir

la coagulacidn de ésta y eliminar el coagulo resultante. Es equivalente al plasma sanguineo, pero sin las
proteinas involucradas en la coagulacion.

Sangre: Tejido conectivo liquido, que circula por capilares, venas y arterias. Su color rojo caracteristico
es debido a la presencia del pigmento hemoglobinico contenido en los gldbulos rojos.

Quimica sanguinea: Grupo de examenes de sangre que suministran informacion acerca
del metabolismo del cuerpo. El examen se denomina comunmente analisis metabdlico basico.

Serologias: Estudio que permite comprobar la presencia de anticuerpos en la sangre. Es una prueba
fundamental a la hora de realizar donaciones de sangre y transfusiones. Este se basa en un examen
serolégico, que tiene como fin el conocer la exposicibn o presencia previa de
un microorganismo patégeno en particular y a partir de ella la capacidad de respuesta del individuo a
tal infeccion.

Coagulacién: Proceso por el cual la sangre pierde su liquidez convirtiéndose en un gel, para formar
un coagulo. Este proceso potencialmente desemboca en la hemostasia, es decir, en el cese de la
pérdida de sangre desde un vaso dafado, seguida por su reparacion.

4.- Responsabilidades:

4.1 Elaboracion y Actualizacion

Jefe del Laboratorio, Quimico/Laboratorista y personal administrativo del Laboratorio de Hematologia
y Tamiz Neonatal.

4.2 Aprobacion
Jefe de Servicios Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento

4.3 Ejecucion
Quimico/Laboratorista y personal administrativo del Laboratorio de Hematologia y Tamiz Neonatal.

4.4 Supervision
Jefe del Laboratorio de Hematologia y Tamiz Neonatal
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5. Desarrollo:

No. Responsables Descripcion de la Actividad
Recibe las muestras junto con N/A Solicitudes de examenes
Quimico/ Laboratorista y/o N/A Hojas de interconsulta, a analizar de acuerdo a (ver
51 adscrito al Laboratorio de IT-CH-LH-03 Instruccién para Toma de Muestra, Adecuacién y
Hematologia y Tamiz Distribucion). '
Neonatal.
Coteja datos de N/A Solicitudes de examenes y/o N/A Hojas
de interconsulta con las etiquetas de cddigo de barras
impresas, que contenga los siguientes datos
Quimico/ Laboratorista e Fecha del dia
59 adscrito al Laboratorio de e Nombre completo del paciente.
1 Hematologia y Tamiz Neonatal e Examen solicitado
¢ Datos correctos? Entonces
Si Continua con 5.3
No. Se rechaza y se solicita
nueva solicitud
Identifica N/A Solicitudes de examenes y/o N/A Hoja de
interconsulta segln los estudios de laboratorio y 4rea de
Quimico/ Laboratorista trabajo:
53 adscrito al Laboratorio de
Hematologia y Tamiz Neonatal | ° Hematologia (Anexo 1)
° Serologias (Anexo 2)
° Coagulacion (Anexo 3)
° Quimica sanguinea (Anexo 4)
Quimico/ Laboratorista Procesa la o las muestras de acuerdo al area y tipo de
54 adscrito al Laboratorio de metodologia.
Hematologia y Tamiz Neonatal
Revisa resultados
¢Resultados dentro de Entonces
Quimico/ Laboratorista rango?
55 adscrito al Laboratorio de Si Continua con 5.6
Hematologia y Tamiz Neonatal no Reprocesa la muestra
Quimico/ Laboratorista Valida resultados en el sistema de registro.
56 adscrito al Laboratorio de

Hematologia y Tamiz Neonatal
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6. Documentos Aplicables:

IT-CH-LH-03 Instruccion para Toma de Muestra, Adecuacion y Distribucion.

NOM-253-SSA1-2012 Para la disposicion de sangre humana y sus componentes con fines terapéuticos.

NOM-005-STPS-1998 Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo para

el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

NOM-007-SSA3-2011 Para la organizacion y funcionamiento de los laboratorios clinicos.

NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de trabajo.

NOM-087-ECOL-SSA1-2002 Proteccidon ambiental, salud ambiental, residuos peligroso biolégico-

infecciosos, clasificacién y especificaciones de manejo.

N/A Manual de operaciones del equipo.

N/A Bitacora de Examenes del Area de Hematologia.
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7. Anexos

1 Pruebas del area de Hematologia

Técnica

Pruebas

Automaticas

Biometria Hematica

Manuales

Manuales

Recuento de Reticulocitos.
Hemoglobina H.
Hemoglobinas Inestables.
Recuento Manual de
Plaquetas.

Frotis de Sangre Periférica.
Investigacion de
Drepanocitos

Busqueda de Hematozoario.
Recuento de leucocitos en
Liquido Cefalorraquideo
Tincion de Perls o azul de
Prusia.

Hemosiderina en orina.
Investigacion de celulas
Lupus Eritematoso.

Tincién de sedimento en
Liquido Cefalorraquideo

Busqueda de sideroblastos

en aspirado de medula dsea.

Tincién Wright
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2 Pruebas del area de Serologias

Técnica

Pruebas

Manuales

Captacion de Hierro

Rosa de Bengala

Prueba para Sifilis
Reacciones febriles
Velocidad de Sedimentacion
globular

Prueba de embarazo.
Examen General de Orina.
Examen Coproparasitoscopico
Sangre oculta en heces
fecales.

Proteina de Bence Jones en
orina

Automaticas

Antiestreptolisinas

Factor Reumatoide

Proteina C. Reactiva
Inmunoglobulinas IgA, 1gG, IgM
Complemento C3
Complemento C4

Transferrina
Beta-2-microglobulina en suero
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3 Pruebas del area de coagulacion

Técnica Pruebas

Manuales

Tiempo de Sangrado
Tiempo de Coagulacién
Tiempo de Sangrado(lvy)
Retraccion del Coagulo
Factor XIlI

Prueba Acida Ham
Prueba de Sucrosa
Prueba de calor
Fragilidad Osmética.
Coombs directo.

Prueba para TP Y PTTa
anormales

Grupo sanguineo y factor
RH

Para prueba de tolerancia a
la aspirina

Automaticas .

Tiempo de Protrombina
Tiempo de Tromboplastina
parcial

Fibrinégeno

Dimero D

Factor VIII
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4 Pruebas del area de Quimica Sanguinea

Técnica

pruebas

Automaticas

L

Glucosa.

Urea.

Creatinina.

Acido urico.

Colesterol.
Triglicéridos.
Lipoproteina de alta
densidad.

Proteinas totales, albumina
y relacion
Albumina/Globulina.
Bilirrubinas.
Transaminasas.
Fosfatasa alcalina.
Gamma Glutamil
Transpeptidasa.
Deshidrogenasa lactica.
Electrolitos

Amilasa.

Hierro sérico.
Depuracion de creatinina

8. Control de Cambios:

Version
Vigente

Fecha Motivo

00

Noviembre 2016

Alta del Documento
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9. Diagrama de Flujo:
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